
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
1. Geltungsbereich 
Für alle Lieferungen von Dipl.- Ing. Cüneyt Ulusu. (nachfolgend: C. Ulusu) an Verbraucher (§ 13 
BGB) gelten diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). 
Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, der 
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden 
kann. 

2. Vertragspartner 
Der Kaufvertrag kommt zustande mit Dipl Ing. Cüneyt Ulusu, Gemsenstr. 54,  
D- 41564 Kaarst, Tel.: +49 (0)2131 5126683, E-mail: info@grill-innovation.de 
UmsatzsteuerIdentNr.: DE 256769700 

3. Angebot und Vertragsschluss 
3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern 
eine Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtümer vorbehalten. 
 
3.2 Durch Anklicken des Buttons [Bestellen] geben Sie eine verbindliche Bestellung der auf der 
Bestellseite aufgelisteten Waren ab. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn C. Ulusu Ihre 
Bestellung durch eine Auftragsbestätigung per E-Mail unmittelbar nach dem Erhalt Ihrer 
Bestellung annimmt. 
 
3.3 Technische Änderungen und konstruktive Verbesserungen, die keinen Einfluss auf die 
Verwendbarkeit haben, bleiben vorbehalten. 

4. Widerrufsrecht 
4.1 Verbraucher haben ein vierzehntägiges Widerrufsrecht. 
 
 

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 
 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird - 
durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in 
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden 
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor 
Erfüllung der Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 
EGBGB sowie der Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 
EGBGB durch C. Ulusu. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des 
Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 
Dipl Ing. Cüneyt Ulusu, Gemsenstr. 54, D-41564 Kaarst, 
E-mail: info@grill-innovation.de. 

 
 



Widerrufsfolgen 
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie C. 
Ulusu die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren, müssen Sie C. Ulusu insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von 
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung - 
wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen 
können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße 
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache 
nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert 
beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf Gefahr von C. Ulusu zurückzusenden. Sie 
haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht 
und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt 
oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die 
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die 
Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. 
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. 
Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit 
deren Empfang. 
 

Ende der Widerrufsbelehrung 
 
 
4.2 Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation 
angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten. 
 
4.3 Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte 
möglichst in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen Verpackungsbestandteilen 
an uns zurück. Verwenden Sie ggf. eine schützende Umverpackung. 
Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten 
Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor Transportschäden, um 
Schadensersatzansprüche wegen Beschädigungen infolge mangelhafter Verpackung zu 
vermeiden. 
 
4.4 Senden Sie die Ware bitte als frankiertes Paket an C. Ulusu zurück und bewahren Sie den 
Einlieferbeleg auf. C. Ulusu erstatten Ihnen auch gern auf Wunsch vorab die Portokosten, sofern 
diese nicht von Ihnen selbst zu tragen sind. 
 
4.5 Bitte rufen Sie vor Rücksendung möglichst unter der Telefonnummer +49 (0) 2131 5126683 
bei uns an, um die Rücksendung anzukündigen. Auf diese Weise ermöglichen Sie eine 
schnellstmögliche Zuordnung der Produkte. 
 
4.6 Bitte beachten Sie, dass die in den Absätzen 4.3 bis 4.5 genannten Modalitäten nicht 
Voraussetzung für die wirksame Ausübung des Widerrufsrechts sind. 4a. Rücksendekosten bei 
Ausübung des Widerrufsrechtes Machen Sie von Ihrem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch 
(siehe Widerrufsbelehrung), haben Sie die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, 
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden 
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der 
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich 
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 



5. Preise und Versandkosten 
5.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und 
sonstige Preisbestandteile. 
 
5.2 Zusätzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir für die Lieferung die Versandkosten, 
die Ihnen auf den Produktseiten und auf der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt sind. 
 
5.3 Bei Zahlung per Nachnahme wird eine zusätzliche Gebühr in Höhe von 7,- EUR fällig, die der 
Zusteller vor Ort erhebt. Weitere Steuern oder Kosten fallen nicht an. 

6. Lieferung 
6.1 Lieferungen ausschließlich an Verbraucher in der BRD, Niederlande (innerhalb EU) und 
Österreich. 
 
6.2 Die Lieferzeit beträgt bis zu 14 Tagen ab Bestelleingang. Auf evtl. abweichende Lieferzeiten 
weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin. Für Waren, die nach Kundenspezifikation 
individuell angefertigt werden, beträgt die Lieferzeit bis zu 30 Tagen nach Bestelleingang. 

7. Zahlung 
7.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse oder Nachnahme. 
 
7.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennt Ihnen C. Ulusu seine Bankverbindung in der 
Auftragsbestätigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang. 
 
7.3 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenansprüche rechtskräftig 
gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt wurden. 
 
7.4 Sie können ein Zurückbehaltungsrecht nur ausüben, soweit die Ansprüche aus dem gleichen 
Vertragsverhältnis resultieren. 

8. Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 

9. Rechtswahl 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland mit Ausnahme des UNKaufrechts. 

10. Haftung 
10.1 Schadensersatzansprüche gegen C. Ulusu sind unabhängig von der Art der 
Pflichtverletzung, einschließlich unerlaubter Handlungen, ausgeschlossen, soweit nicht 
vorsätzliches oder grob fahrlässiges Handeln vorliegt. 
 
10.2 Die Haftungsbeschränkung in 10.1 gilt ebenfalls nicht bei der Verletzung einer Pflicht, deren 
Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht, deren 
Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und/oder auf deren Einhaltung der 
Käufer vertrauen kann. In einem solchen Fall haftet C. Ulusu auch bei einfacher Fahrlässigkeit bis 
zur Höhe des vorhersehbaren Schadens. Ansprüche auf entgangenen Gewinn, ersparte 
Aufwendungen, aus Schadensersatzansprüchen Dritter sowie auf mittelbare und Folgeschäden 
können in diesen Fällen nicht verlangt werden, es sei denn, ein von C. Ulusu garantiertes 
Beschaffenheitsmerkmal bezweckt gerade, den Käufer gegen solche Schäden abzusichern. 
Bei der Verletzung sonstiger Pflichten haftet C. Ulusu bei einfacher Fahrlässigkeit nicht. 
 



10.3 Die Haftungsbeschränkungen und -ausschlüsse in den Absätzen 1 und 2 gelten nicht für 
Ansprüche, die wegen arglistigen Verhaltens von C. Ulusu entstanden sind, sowie bei einer 
Haftung für garantierte Beschaffenheitsmerkmale, für Ansprüche nach dem 
Produkthaftungsgesetz sowie Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 
Gesundheit. 
 
10.4 Soweit die Haftung von C. Ulusu ausgeschlossen oder beschränkt ist, gilt dies auch für 
Angestellte, Arbeitnehmer, Vertreter und Erfüllungsgehilfen des Verkäufers. 

11. Datenschutz 
C. Ulusu verwendet die von Ihnen mitgeteilten Daten zur Erfüllung und Abwicklung Ihrer 
Bestellung. Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt an das mit der Lieferung beauftragte 
Versandunternehmen, soweit dies zur Lieferung der Waren notwendig ist. 
Zur Abwicklung von Zahlungen geben wir Ihre Zahlungsdaten ggf. an unsere Hausbank weiter. 
Eine Weitergabe Ihrer Daten an sonstige Dritte oder eine Nutzung zu Werbezwecken erfolgt nicht. 
Mit vollständiger Abwicklung des Vertrages und vollständiger Kaufpreiszahlung werden Ihre Daten 
für die weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen 
Aufbewahrungsfristen gelöscht. 
Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und organisatorische 
Maßnahmen gegen Verlust, Zerstörung, Zugriff, Veränderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch 
unbefugte Personen. Trotz regelmäßiger Kontrollen ist ein vollständiger Schutz gegen alle 
Gefahren jedoch nicht möglich. 
Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre 
gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung dieser 
Daten. 
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, bei 
Auskünften, Berichtigung, Sperrung oder Löschung von Daten wenden Sie sich bitte an Dipl Ing. 
Cüneyt Ulusu, Gemsenstr. 54, D-41564 Kaarst, Tel.: +49 (0)2131 5126683, E-mail: info@grill-
innovation.de 

Weitere Informationen zum Bestellvorgang 
Sie haben einen Edelstahl Grillrost ausgesucht und möchten ihn bestellen. Lesen Sie hierzu die 
AGB und die Hinweise zu Bezahlung und zu den Versandkosten. 
 
Nach Ausfüllen und Versand des Bestellformulars erhalten Sie eine Eingangsbestätigung. In einer 
weiteren E-Mail bekommen Sie bei Zahlungsart Vorkasse, falls wir Ihre Bestellung annehmen, 
eine Rechnung und die Lieferzeit. Nach Zahlungeingang erfolgt der Versand. Im Falle der 
Zahlungsart Nachnahme erfolgt der Versand nach Bestätigung durch uns. 
 
Falls Sie sich vertippt haben, können Sie das Feld im Bestellformular anklicken und den dortigen 
Eintrag löschen/korrigieren. Erst wenn Sie den Button "Bestellen" angeklickt haben, wird der 
Bestellvorgang per E-mail verbindlich ausgelöst. 
 
Stand: Mai 2011 Cüneyt Ulusu 
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